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Sabiedrība par atklātību "Delna" veikusi pētījumu par informācijas pieejamību valsts un pašvaldību iestādēs, secinot, ka attieksme pret cilvēku informācijas pieprasījumiem ir kļuvusi bezkaunīga. 
Kā šodien preses konferencē atgādināja sabiedrības par atklātību "Delna" pārstāve Diāna Kurpniece, līdzīgs pētījums veikts no 1999.gada oktobra līdz 2001.gada februārim, lai izvērtētu 1998.gadā pieņemtā Informācijas atklātības likuma ieviešanu un ievērošanu. Toreiz atklājušās problēmas, kas saistītas ar jaunā likuma nepārzināšanu. 

"Iestādes ir palikušas bezkaunīgākas," sacīja Kurpniece, salīdzinot šā gada pētījuma un pirmā "Delnas" īstenotā pētījuma rezultātus. 

Pētījuma īstenošanā piedalījās 10 dažādu specialitāšu studenti, kas apmeklēja kopumā aptuveni 300 institūcijas, lūdzot sniegt konkrētu informāciju, dokumentu kopijas, kā arī atbildes uz visplašāko jautājumu loku. Katrai institūcijai uzdoti aptuveni 30 jautājumi, turklāt pētnieki nav informējuši jautājuma adresātu par to, ka atbildes un atsaucība uz informācijas pieprasījumu tiks izmantota "Delnas" pētījumā. 

Kā atzina pētnieki, tikai nedaudz vairāk nekā pusē gadījumu informācijas pieprasījumi ir bijuši sekmīgi. Atsevišķos gadījumos pētniekiem nācies saskarties ar ignorējošu, cinisku, rupju attieksmi, viens pētījuma veicējs pat izsaukts uz pratināšanu pēc jautājumu uzdošanas Drošības policijai. 

Lielākās problēmas ar informācijas atklātības likumdošanas ievērošanu bija tiesībsargājošajām institūcijām, skolām, bibliotēkām, slimnīcām. Pašvaldību attieksme bijusi ļoti dažāda, piemēram, Salaspils pilsētas domē pētniekam paskaidrots, ka viņš nav šīs pašvaldības iedzīvotājs, līdz ar to nekāda informācija viņam netiks sniegta, bet Dobeles rajona padomes darbinieki snieguši vispilnīgāko informāciju par prasītajiem pašvaldības darbinieku komandējumiem - amatpersonu vārdus, vizītes mērķus, izmaksas un citus aspektus. 

Pētījuma rezultātus "Delna" izmantos, lai informētu pašas pētījumā iesaistītās institūcijas par atklātajiem trūkumiem to darbībā, rosinātu izmaiņas likumdošanā. Par atsevišķiem gadījumiem pētījuma autori ir gatavi vērsties tiesā, ņemot vērā, ka līdz šim Latvijā prakse tiesvedības ceļā risināt jautājumus par informācijas nesniegšanu nav plaši izplatīta. 

"Jāatzīst, ka nav daudz pozitīvo izmaiņu pēdējo trīs gadu laikā," atzina pētījuma vadītāja Linda Austere. Secināts, ka informācijas atklātības likumdošanas normas tiek tulkotas tā, lai atbilstu informācijas turētāja, bet ne informācijas pieprasītāja interesēm. 

Cilvēkam, kuram nav kaut vai pamatzināšanu par normatīvajiem aktiem, ierēdņu un institūciju gadiem veidotie birokrātiskie un cilvēciskas attieksmes trūkuma šķēršļi ir praktiski nepārvarami, secināts pētījumā. 

Pētījumā atzīts, ka amatpersonām trūkst izpratnes par ierobežotas pieejamības, konfidenciālas un slepenas informācijas statusa piemērošanu, informācijas pieprasītāji tiek šķiroti un attieksme pret tiem nav vienāda. Pētījumā atklāta arī virkne citu trūkumu. 

"Mēs sastapāmies ar pārsteidzošu likumu nepārzināšanu," uzsvēra Austere. 

Preses konferencē pētnieki stāstīja par savu pieredzi, cenšoties iegūt informāciju no valsts un pašvaldību institūcijām. Gints Stašāns stāstīja, ka ir aizgājis uz Latvijas Banku, vēloties uzdot vairākus jautājumus. Centrālās bankas apsardzes darbinieki jaunieti nosūtījuši pie informācijas darbinieces, kura nav spējusi atbildēt uz uzdotajiem jautājumiem un ieteikusi rakstiski vērsties bankā. 

Pēc rakstiskas jautājumu uzdošanas Latvijas Bankai bija nepieciešama 31 diena, lai sniegtu atbildi, neskatoties uz likumdošanā noteiktajām 15 dienām informācijas sniegšanai. Atbildē centrālā banka pieklājīgi atbildējusi uz visiem uzdotajiem jautājumiem, vienīgi par ierobežotas lietošanas informācijas saraksta izsniegšanu skaidrojusi, ka pats šāds saraksts ir ierobežotas lietošanas informācija. 

Cits pētnieks stāstīja, ka prasījis Daugavpils policijas struktūrām par narkotiku apkarošanas jautājumiem. Policijas darbinieki aptuveni pēc nedēļas sameklējuši jaunieša brāli, kurš arī strādā policijā, izprašņājot par šim aktivitātēm un informācijas pieprasītāja personību. 

Vēlāk policisti zvanījuši arī pašam pētniekam, tomēr, uzzinot, ka viņš Latvijas Universitātē mācās politoloģiju, solījuši atbildi sniegt. Policijas atbildē gan tika lūgts ierasties interesējošo jautājumu noskaidrošanai policijas pārvaldē, kur jaunietis sūtīts no viena darbinieka pie otra, beigās atbildi tā arī nesaņemot. 

Pētnieks arī interesējies Rīgas pilsētas Latgales priekšpilsētas policijas daļā par atklātajiem noziegumiem, kas saistīti ar mazo huligānismu. Policijas darbinieks, kurš uzdevies par daļas priekšnieku, aicinājis jaunieti "durvis aizvērt no otras puses", bet vēlāk kopīgas pīpēšanas un neoficiālas sarunas laikā apgalvojis, ka mazā huligānisma Latgales priekšpilsētā nemaz neesot. 

Cits pētnieks Drošības policijai prasījis iespējas iepazīties ar ierobežotas lietošanas informācijas sarakstu, pēc kāda laika saņemot izsaukumu uz nopratināšanu. 

Pētniece Ogres Vēstures un mākslas muzejā centusies uzzināt iestādes izmaksas kopētāja pulvera iegādēm. Pētniecei zvanīts uz oficiālā lūgumā uzrādīto tālruņa numuru, izprašņājot par informācijas prasīšanas motivāciju, kā arī ieteikts "iemācīties pieklājīgāk rakstīt", lai arī iesniegums tika veidots pēc standarta formas. 

Citu pētnieci, kura vēlējās uzzināt Auces slimnīcā izlietotā spirta daudzumu, mediķi telefoniski informējuši, ka viņus neinteresē, kas informācijas pieprasījumā rakstīts, un ziņas netiks sniegtas. Vēlāk gan rakstiska atbilde ar prasītajām ziņām tika sniegta. 

Pētījuma laikā informācija prasīta arī bibliotēkām un noskaidrots, ka pēc vairākiem informācijas pieprasīšanas gadījumiem bibliotēkas savā sanāksmē bija nolēmušas neatbildēt uz šādiem jautājumiem. 

Arī atsevišķas izglītības iestādes ignorējušas informācijas atklātības likumdošanas normas, prasītās ziņas nesniedzot. 

Savukārt pētniece Ilze Freimane centusies Valsts ieņēmumu dienestā (VID) noskaidrot informāciju par amatpersonu deklarāciju veidiem. VID darbiniece, kurai jautājums uzdots, pētnieci izprašņājusi gan par viņas dzīvesvietu, gan par personību un citiem jautājumiem. 

Šāda attieksme rosinājusi Freimani lūgt VID sniegt informāciju, kā tiek reģistrēti zvani un kādu informāciju VID darbinieki no personas var pieprasīt. Pēc kāda laikā pētniecei uz faktisko, nevis pieraksta dzīvesvietu zvanījis Finanšu policijas darbinieks, prasot "Vai jums ir problēmas?". 

Pētnieces faktisko dzīvesvietu VID pārstāvis noskaidrojis, zvanot uz pieraksta adresi. Finanšu policijas darbinieku interesējusi informācijas pieprasīšanas motivācija un, saņemot paskaidrojumus, panākta vienošanās, ka nepieciešamās ziņas tiks sniegtas. 

Pēc laika vēstule, kurā bija teikts, ka Freimanei jāsniedz papildu informācija, tiešām atnākusi. Par to brīdināta arī pētnieces māte, kurai amatpersona zvanījusi uz darba vietu, traucējot darbu. "Sajūta bija tāda, ka par mani tiek veikta izmeklēšana," atzina pētniece. 

Pētnieki norādīja arī uz virkni ļoti pozitīvu piemēru informācijas sniegšanā. Piemēram, Tieslietu ministrijas Sabiedrības integrācijas departaments, saņemot Freimanes jautājumus, viņu uzaicinājis uz speciālu tikšanos, kur vairāk nekā stundu runāts par pētnieci interesējošiem jautājumiem. 

Tāpat atsaucīgas un likumus ievērojošas bija Uzņēmumu reģistra reģionālās nodaļas, Izglītības satura un eksaminācijas centrs un citi. 

Pētījuma autori gan nesniedza skaidru atbildi, vai informēs par atklātajiem faktiem Ministru prezidenta Einara Repšes paspārnē izveidotajā Nejēdzību apkarošanas birojā, lai premjers varētu ar darbiem apliecināt publiski pausto apņemšanos nodrošināt valsts pārvaldē pilnīgu atklātību un caurspīdīgumu, kuru Kurpniece raksturoja kā pamatakmeni cīņā pret korupciju. 

Pētījums tiks izvietots "Delnas" interneta mājas lapā "www.delna.lv".

 PĒTĪJUMA ANOTĀCIJA
Tiesības saņemt informāciju ir cilvēktiesības, un tās ir viena no vārda brīvības neatņemamām sastāvdaļām. Persona nevar realizēt vārda un domu brīvību, ja tās rīcībā nav nepieciešamās informācijas, kas veido tās uzskatus. Zināšanas par cilvēktiesībām un informācija ir jebkuru cilvēktiesību īstenošanas pamats. Informācijas nesniegšana atkarībā no situācijas un institūcijas, kurai tas būtu jādara, var ierobežot, piemēram, personas tiesību uz izglītību, labāk apmaksātu darbu, tiesību uzsākt savu biznesu vai pat tiesību dibināt ģimeni īstenošanu. Būtībā sekas var izpausties jebkurā starptautiskajās un nacionālajās tiesībās aizsargātajā cilvēktiesību jomā. Bieži vien cilvēkam tiek liegtas viņa tiesības, kā arī iespēja tās aizstāvēt tikai tādēļ, ka viņš savas tiesības nezina. 
Pētījuma mērķis ir analizēt informācijas pieejamības tiesisko regulējumu Latvijā pēc Informācijas atklātības likuma (turpmāk "IAL") pieņemšanas 1998. gadā. Pētījums ir strukturēts septiņās daļās. Ievadam seko pārskats par starptautiskajiem standartiem informācijas pieejamības jomā, balstoties galvenokārt uz Latvijai saistošajiem starptautiskajiem līgumiem. Trešajā nodaļā aplūkota tiesību normu hierarhija Latvijā informācijas pieejamības regulējuma kontekstā. Ceturtā nodaļa ir veltīta IAL analīzei saistībā ar Ministru Kabineta 1999.gada 3.augusta noteikumiem Nr.275 "Kārtība kādā valsts pārvaldes iestāžu un pašvaldību iestāžu rīcībā esošā informācija nododama atklātībai" (turpmāk "MK noteikumi"), kas nostiprina pamatprincipus IAL īstenošanai dzīvē. Piektajā nodaļā tiek aplūkots jautājums par informācijas pieejamības regulējumu ārpus IAL, proti, kad informācija tiek sniegta vai atteikta pamatojoties uz speciālajiem likumiem, kas regulē attiecīgo sfēru, un no tā izrietošās problēmas. Virkne tiesību aktu uzskaita informācijas kategorijas, pieeju kurām sabiedrībai nedrīkst liegt un sestajā nodaļā tiks aplūkota šīs obligāti publiskojamās informācijas sasaiste ar IAL. Latvijā plaši diskutēts, bet, diemžēl, praksē neskaidrs ir jautājums par tiesību normu tulkošanas jeb interpretācijas metodēm un tiesību pamatprincipiem. Jautājumam par to, kāda loma ir tiesību pamatprincipiem un korektai interpretācijai problēmu risināšanā informācijas pieejamības jomā, ir veltīta septītā nodaļa. Šim jautājumam ir liela nozīme pašreizējā situācijā, kad tiesību aktu nesakārtotība un nepilnības tiek izmantotas kā aizsegs informācijas nesniegšanai. Pētījuma noslēgumā tiek sniegti ieteikumi informācijas atklātības principa iedzīvināšanai Latvijā.
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